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- Innovation under pres og pa en braendende platform




Webinar

Program

o b

09.00 Velkomst

09.05  Introduktion til indlaegsholderen

09.15  Case 1 "Fra krise til ny produktsucces og patent”
Hvordan brugte en mellemstor virksomhed en krise som en breendende platform til at
igangseaette medarbejderdrevet innovation, der skabte en ny produktsucces og et
patent, som blev til en eksportsalg?

09.30  Case 2 "Fra kundeforstaelse til ny Igsning pa 2 dage”
Sadan fandt en mindre virksomhed en effektiv metode til at lave forretningsudvikling
for fa ressourcer, uden en udviklingsafdeling og med kunden i fokus.

09.45  Guide til innovationstiltag nu og her
Oversigt med eksempler pa konkrete tiltag du kan saette i veerk i
din egen virksomhed her og nu for at saette fokus pa innovation samt 16 kilder til
innovation.

10.00  Spgrgetid med indlaegsholderen
Dialog ud fra fremsendte spgrgsmal og livechat pa webinaret. Fa direkte sparring og
inspiration til dine spgrgsmal om innovation i forhold til din virksomhed og gnsker

10.30 Slut
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Kort praesentation

Om Innohow og hvad vi laver




Om Innohow

Vores mission

Vi hjeelper dig med at
gennemfgre de rigtige
innovations aktiviteter

Side 4

Vores services
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a Innovationsforlgb
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e Organisatorisk innovation
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Indlaegsholderen
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Soren Hejne Hansen
CEO og medejer af Innohow I/S

Arbejdet som innovationskonsulent siden
2003 og gennemfegrt +200 kundeprojekter.
Brancheerfaring fra den private sektor med
store danske virksomheder samt SMV
segmentet i Danmark indenfor handveerk,
detail, service, software, produkter samt
fremstillingssektoren.

Kompetencer indenfor forretningsudvikling,
Front-end Innovation, forandringsledelse og
organisationsudvikling, facilitator af
innovationsprocesser, brugerdreven
innovation, innovationsmodeller samt
kompetenceudvikling.

Kontaktoplysninger:

Sgren Hejne Hansen
soren@innohow.dk

Direkte mobil: (+45) 6092 1042

Innohow 1/S

Birk Centerpark 40
DK-7400 Herning
Telefon: (+45) 7020 3436
www.innohow.dk



Case 1

"Fra krise til ny produkt-
succes og patent”

Hvordan brugte en mellemstor virksomhed en krise
som en braendende platform til at igangseette
medarbejderdrevet innovation, der skabte en ny
produktsucces og et patent, som blev til en
eksportsalg?
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CASE 1
"Fra krise til ny produkt-succes og patent”

Situationen Onske
« 2009 - Finanskrisen « Sat en malrettet udviklingsproces i
gang

« +30% reduktion i antal medarbejdere

« Krav om involvering af salgere og
 Salget svigter og kunder saetter ordre teknisk afdeling
pa pause
« Mal. At udvikle et nyt produkt og vaer
. Bekymret for en nedadgaende moral klar til salg pa maksimalt 1 ar.
og manglende tro pa fremtiden
internt i organisationen



CASE 1

"Fra krise til ny produkt-succes og patent”

Udviklingsprocessen i korte traek

3 uger 2 uger

10 maneder

Hjemme Dokumentation
opg.
Bearbejde
Planlaegnings ldedggn idebeskrivelser
-mgde l
Rod Zone Grgn Zone
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Produktlancering
Vealg og igangsat

Et produkt-
udviklingsprojekt



CASE 1
"Fra krise til ny produkt-succes og patent”

Resultat

Presseomtale i danske aviser = synlighed overfor
arbejdskraft

1 ar efter start stod et nyt produkt i montagehallen
klar til kundefremvisning

1 patent

Det nye produkt har eksportpotentiale pa 50 mio.
dkk
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Case 2
"Fra kundeforstaelse til ny

Iosning pa 2 dage”

Sadan fandt en mindre virksomhed en effektiv
metode til at lave forretningsudvikling for fa
ressourcer, uden en udviklingsafdeling og med
kunden i fokus.




CASE 2
"Fra kundeforstaelse til ny Igsning pa 2 dage”

Produkt - isoleringsmatter Bruges som varmeisolering til f.eks.:

« Stgbning af kompositmateriale. (Bade, fly,
vindmollevinger osv.)

« Ved betonstobning til at styre afkglingen
under haerdning

* |Isolering af paller med f.eks. madvarer
under lastbiltransport




CASE 2
"Fra kundeforstaelse til ny Igsning pa 2 dage”

Dag 1 - forsta behov og skabe ideer Dag 2 - lav muck-up og prasentation




Eksempel — Amsterdam

Corona-proof-dining in a greenhouse



https://www.wander-lust.nl/corona-proof-dining-in-a-greenhouse-in-amsterdam/
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Guide til innovationstiltag
nu og her

Oversigt med eksempler pa konkrete tiltag du kan
seette i vaerk i din egen virksomhed her og nu for
at seette fokus pa innovation samt 16 kilder til
innovation.




Guide til innovationstiltag nu og her

Hvad kan man saette i gang i virksomheden?

a Internt idémegde

Samling af en gruppe medarbejdere til at skabe

lsningsforslag pa ét eller flere problemer

« "Hvilke tiltag kunne vi ggre overfor kunde x?”

« "Hvilke uforlgste kundebehov kunne vi udvikle
l@sninger til?”

* QOsv.

e Online kunde idemgde

Arranger et mgde via Skype/Teams, Zoom eller anden
digital veerktgj med din kunde, hvor | tilbyder gratis
ideudvikling pa "fase 0”. (kan fgre til en tilbudsfase)
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e Tavlemgder ugentligt

Stor tavle/veeg tilegnet til at ideer kan synligggres.
|deerne afstemmes med stemmer. Hver uge veaelges én
hajt scorende ide ud og en person far 8 timers arbejde til
at forfine ideen og resultatet preesenteres pa naeste
tavlemgde.

o Saet tid af til vidensopbygning

1-2 personer far x timer over 14 dage til at undersgge et
nyt teknologifelt, f.eks. 3D print, Virtuel Reality eller
andet. Der laves en kort 2-3 siders praesentation for en
medarbejdergruppe, der sammen bruger praesentationen
pa et 1% timers m@de, til at finde pa Igsninger til
virksomheden. Lgsninger til intern brug savel som
overfor kunder.



Guide til innovationstiltag nu og her

Hvad kan man saette i gang i virksomheden?

e TED talk inspiration

TED.com er et foredragsforum med 100-vis af
spandende foredrag om alt muligt. En person veelger 1
video, en gruppe ser videoen samtidig, og umiddelbar
efter drgfter alle, hvad var inspirerende og hvad det satte
gang i af nye tanker og lgsningsmuligheder for jeres
virksomhed.

0 InnoDag med studerende

Arranger en InnoDag (f.eks. online) med studerende fra
en uddannelsesinstitution, hvor de skal skabe ideer til et
problem efter jeres gnske. | stiller viden og tid til
radighed.
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a Leverandgr mgde / co-creation

Inviter en eller flere leverandgr til “fase 0” ideproces
gratis. Fokus f.eks. Pa jeres produktionsetup, salgsetup
osv. Malet er, at jeres leverandgrer kommer med et tilbud
pa lgsningen af en af jeres valgte problemstillinger.

0 Saet gang i kortsigtet projektet

Invéster jeres medarbejders tid i kortvarige og malrettet
udviklingsprojekter, der kan fore til:

» Optimering af interne processer

« Styrkelse af salget

* Nye tilbud til jeres kunder

* QOsv.




16 kilder til innovation

Scanning

_ af startups
Etnografi

Eksterne ideer og » Vurdering af eksterne tekniske miljger

Idekonkurrencer

‘ Nye teknologier

Crowdsourcing

@ Partnere og forhandlere

Kilder til
innovation

Visionsveaerktgjer :
Brugerdesign

Patentforbedringer . Lead user metoder

Finde ideer internt . Kunde advisory board

Entusiastisk miljg . Kundebrainstorm sessions

Kunde
fokusgrupper
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Gruppering af innovationskilder:

. Markedsforhold

For at kunne sikre den rette
timing, vide hvad
konkurrenterne foretager sig og
hvad nye og fremtidige trends
pa markedet er.

Kundefokus

For at sikre attraktivitet og
tilfredse kunder, kan disse
kilder veere med at skeerpe
kundernes/brugernes
preeferencer.

‘ Internt fokus

Skabe et miljg for engagerede
medarbejdere samt anvende
nuvaerende eller forbedre
ressourcer og kompetencer for
bedre at imgdekomme
innovation.

Andre kilder

Generelle metoder, der kan give
et nyt perspektiv eller et dybere
indblik i innovationsbehovene.

_Innohow
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Spergetid med
indlaegsholderen

Dialog ud fra fremsendte spgrgsmal og livechat pa
webinaret.

Fa direkte sparring og inspiration til dine spgrgsmal om
innovation i forhold til din virksomhed og @nsker.




Mange tak for jeres opmaerksomhed
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Virksomhedskontaktoplysninger

(9 Innohow
Birk Centerpark 40
7400 Herning

B4 info@innohow.dk
(] +4570203436

@ www.innohow.dk

Kontaktperson

Seren Hejne Hansen
CEO

soren@innohow.dk
(+45) 6092 1042



